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1 APRESENTACAO DO SETOR

A histéria da Unidade inicia em 2014, quando por meio de concurso publico,
foram admitidos dois servidores para compor o quadro técnico da Universidade
Federal do Piaui — UFPI, Campus Ministro Reis Velloso, no municipio de Parnaiba-Pl,
sendo um técnico em eletrotécnica e um técnico em edificagdes. Nessa época o setor
era denominado Divisao de Obras e Servicos, conhecido como setor de base. Além
disso, havia uma empresa contratada para prestacdo de servicos de manutencéo,
visando dar maior celeridade as demandas do Campus.

Com a criacdo da Universidade Federal do Delta do Parnaiba — UFDPar,
constituida pela Lei n° 13.651, de 11 de abril de 2018, por desmembramento a
Universidade Federal do Piaui — UFPI, houve a necessidade de ampliagcao do setor,
visto 0 aumento da demanda dos servicos e a necessidade da fiscalizacdo desses
contratos.

Diante disso, a constituicdo da Prefeitura Universitaria (PREUNI) foi aprovada
pela Portaria n® 342, de 21 de junho de 2021, homologada no Diario Oficial da Unido-
DOU de 22 de junho de 2021, Secéo 12 e Pagina 78, pelo Secretario de Educagao
Superior do Ministério da Educacao, Wagner Vilas Boas de Sousa. A existéncia do
orgao é prevista no Art. 23, VIII. A existéncia da PREUNI foi também regulamentada
pelo Conselho Universitario (CONSUNI) por meio da Resolugdo CONSUNI n°
07/2021, de 08 de outubro de 2021, sendo lotada, a época, pelo prefeito universitario,
servidor organico, e a Coordenagéao de Infraestrutura - COINFRA, também lotada por
servidor organico. Além disso, no mesmo ano, houve a redistribuicdo de um servidor
técnico em eletrotécnica, lotado na UFPI, o qual comporia a estrutura da PREUNI.
Logo apds foi ocupada a Divisdo de Manutengao Predial por este servidor, visando a
fiscalizacdo dos contratos de manutencao.

Com a insuficiéncia de servidores no setor, e visto que nao havia previsao de
concurso publico para técnico administrativo, em dezembro de 2021, a Unidade foi
contemplada pela cesséo de 04 (quatro) empregados publicos, oriundos da Empresa
Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria — INFRAERO, custeada pelo Ministério da
Educacéo e transitada no Ministério da Economia.

ApoOs a lotagao desses empregados publicos na PREUNI, foram ocupadas a
Secretaria Administrativa, a Divisdo de Projetos, a Divisdo de Fiscalizagao de Obras

e Servicos de Engenharia e a Divisdo de Seguranga, somadas a Divisdo de

9
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Manutengdo Predial e a Coordenacédo de Infraestrutura, o que totalizam 7 (sete)
setores, gerenciados por 7 agentes publicos.

Com o passar do tempo e o desmembramento completo da Universidade junto
a UFPI, a equipe ja ndo conseguia gerenciar efetivamente a quantidade de demandas
do setor. Com isso, no ano de 2024, apés realizagao de concurso publico pela
UFDPar, o setor foi contemplado com 5 (cinco) novos servidores: 1 (um) engenheiro

civil; 3 (trés) assistentes em administragdo e 1 (uma) técnica em contabilidade.

10
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2 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL ADMINISTRATIVAE FiSICA DA UNIDADE

2.1 ORGANOGRAMA DA UNIDADE
A Prefeitura Universitaria € composta por 1 (uma) Coordenadoria e 5 (cinco)

subdivisdes, conforme figura 1 que apresenta o organograma da unidade.

Figura 1- Organograma PREUNI

PREFEITURA UNIVERSITARIA

SECRETARIA
ADMINISTRATIVA DA
PREFEITURA

UNIVERSITARIA

FG-3

COORDENADORIA DE
INFRAESTRUTURA

DIVISAO DE FISCALIZAGAO DE| . -
DIVISAO DE TRANSPORTES DIVISAO DE PROJETOS OBRAS E SERVIGO DE DIVISAO DE SEGURANGA DIVISAO EEENI':::&”ENGAO
ENGENHARIA
FG-1 FG-1 FG-1

FG-1 FG-1

Fonte: UFDPar (2023)

2.2 PRINCIPAIS NORMAS DIRECIONADORES DA UNIDADE
As principais normas especificas que regem a criagdo da PREUNI, suas
competéncias e atribui¢cdes, bem como o funcionamento da sua atividade s&o:
e Estatuto da Universidade Federal do Delta do Parnaiba (Portaria n °342, de 21
de Junho de 2021 e publicado no DOU de 22 de Junho de 2021).
e Competéncias da Prefeitura Universitaria: (Resolugdo CONSUNI n°® 07, de 08
de outubro de 2021).

2.3 COMPETENCIAS DAS SUBUNIDADES E SETORES DA UNIDADE
As principais atribui¢des das Subunidades vinculados a Prefeitura Universitaria
séo (UFDPar, 2021):

I Compete ao Prefeito Universitario

11



\")

UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
PLANO DE GESTAO DE RISCOS 2025 - 2026

Coordenar e gerenciar todas as atividades de administracdo da
infraestrutura da Universidade;

Decidir sobre as questdes relacionadas a projetos, obras, manutencgao,
conservagao e circulagao na Universidade;

Elaborar pareceres sobre cessédo e permuta de areas da Universidade,
quando solicitados Reitor;

Analisar e encaminhar as solicitagbes de projetos compreendendo
planejamento e/ou intervengdo no espaco fisico, laudos ou pareceres

técnicos pertinentes a Prefeitura.

Compete a Secretaria Administrativa da Prefeitura Universitaria
Atuar em tarefas administrativas e burocraticas: receber, verificar e
encaminhar ao prefeito universitario as correspondéncias;

Distribuir documentos expedidos ou despachados pelo prefeito;
Encaminhar as solicitacdes ao prefeito aos demais setores;

Controlar a agenda do prefeito;

Organizar e manter os arquivos da Prefeitura

Compete a Coordenadoria de Infraestrutura

Supervisionar todas as atividades relacionadas a infraestrutura da
Universidade;

Acompanhar a execucdo dos contratos vinculados a Prefeitura
Universitaria;

Organizar os servigos do pessoal sob sua responsabilidade, distribuindo
tarefas, fixando horarios e substituicdes, bem como propondo
capacitagao para equipe;

Executar outras tarefas delegadas/atribuidas pelo Prefeito Universitario.

Compete a Divisao de Transportes

Planejar, executar, controlar e avaliar todas as atividades relacionadas
a area de Transportes, desde a gestdo para utilizagdo dos veiculos
automotores empregados nas atividades da Universidade a manutengao

dos mesmos.

12
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Compete a Divisao de Projetos

Coordenar, supervisionar, analisar, elaborar e planejar os projetos,
estudos de obras, estimativas de custos e/ou orgamentos preliminares
simplificados;

Elaborar e atualizar os cadernos de especificagdbes de materiais e
servicos;

Instrumentar as licitagdes;

Manter a guarda das plantas dos imoveis da Universidade;

Elaborar o Registro de Responsabilidade Técnica e desenvolvimento de
normativos internos;

Elaborar pareceres e laudos técnicos referentes a sua area de atuagao.

Compete a Divisdo de Fiscalizacdao de Obras e Servigcos de
Engenharia

Controlar e providenciar a emissdo de Anotacao de Responsabilidade
Técnica - ART e/ ou Registro de Responsabilidade Técnica — RRT
referente a projeto, execucgdo, supervisdao e fiscalizacdo de obras e
servigos de engenharia, com indicagcédo do responsavel pela elaboragcao
de plantas, orcamento-base, especificacbes técnicas, composicdes de
custos unitarios, cronograma fisico-financeiro e outras pegas técnicas
elaboradas pela PREUNI.

Compete a Divisdo de Seguranga

Atender as necessidades de segurancga e protegado 24h dos bens méveis
e imoveis;

Controlar o acesso de pessoas, veiculos e materiais;

Administrar e fiscalizar os servigos de vigilancia armada e desarmada
prestados pelas empresas terceirizadas e atestar, mensalmente, se
estes servigos estao sendo prestados conforme contratos firmados com
as empresas terceirizadas, na forma prevista na Lei N° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

13
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Uzt I%

Atuar para que os servigos de vigilancia armada diurna e noturna sejam

VIl

IX

realizados ininterruptamente para garantir a seguranga patrimonial, dos
servidores (técnicos administrativos e docentes), dos funcionarios
terceirizados das empresas contratadas, dos discentes e usuarios
externos dos servigos oferecidos pela UFDPar;

Administrar, monitorar e fiscalizar os servigos de vigilancia do Campus e
de suas unidades, procurando o cumprimento das normas internas
estabelecidas, colaborando para o desenvolvimento administrativo e
académico da UFDPar.

Elaborar o Registro de Responsabilidade Técnica e desenvolvimento de
normativos internos;

Elaborar pareceres e laudos técnicos referentes a sua area de atuagao.

Compete a Divisdo de Fiscalizacdao de Obras e Servigcos de
Engenharia

Controlar e providenciar a emissdo de Anotacao de Responsabilidade
Técnica - ART e/ ou Registro de Responsabilidade Técnica — RRT
referente a projeto, execucgdo, supervisdao e fiscalizacdo de obras e
servigos de engenharia, com indicagcédo do responsavel pela elaboragcao
de plantas, orcamento-base, especificacbes técnicas, composicdes de
custos unitarios, cronograma fisico-financeiro e outras pegas técnicas
elaboradas pela PREUNI.

Compete a Divisdo de Seguranga

Atender as necessidades de seguranca e protecdo 24h dos bens moveis
e imoveis;

Controlar o acesso de pessoas, veiculos e materiais;

Administrar e fiscalizar os servigos de vigilancia armada e desarmada
prestados pelas empresas terceirizadas e atestar, mensalmente, se
estes servigos estao sendo prestados conforme contratos firmados com
as empresas terceirizadas, na forma prevista na Lei N° 8.666, de 21 de
junho de 1993.

14
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Atuar para que os servigos de vigilancia armada diurna e noturna sejam
realizados ininterruptamente para garantir a seguranga patrimonial, dos
servidores (técnicos administrativos e docentes), dos funcionarios
terceirizados das empresas contratadas, dos discentes e usuarios
externos dos servigos oferecidos pela UFDPar;

Administrar, monitorar e fiscalizar os servigos de vigilancia do Campus e
de suas unidades, procurando o cumprimento das normas internas
estabelecidas, colaborando para o desenvolvimento administrativo e

académico da UFDPar.

2.4. ESTRUTURA FISICA

A PREUNI conta com uma edificagdo que abriga todos os seus setores,
proporcionando maior integracao entre as equipes e otimizando os processos internos
por meio de uma comunicagao mais eficiente. O quadro 3 apresenta uma descricao

detalhada de todas as salas disponiveis e suas respectivas areas.

Quadro 1 — Ambientes da Preuni

Recepgao 01
Sala coletiva 02 01
Gabinete da Prefeitura Universitario - PREUNI 01
Prefeitura Universitaria Sala de reunido 01
Copa 01
Banheiro 01
Oficina de manutencéao 01
Secretaria Administrativa
Coordenadoria de Infraestrutura
Divisao de Fiscalizacéo de .
Obras e Servigo de Engenharia Sala coletiva 01 01
Divisdo de Manutengao Predial
Divisdo de Projetos
Diviso de Seguranca — DS Gabinete da Divisao _d(_aASeguranga -DS 01
Sala de vigilancia 01
Gabinete da Divisdo de Transportes - DT 01
Divisdo de Transportes — DT Alojamento dos motoristas 01
Garagem das lanchas 01
TOTAL 13

A figura 2 apresenta a disposigao dos principais ambientes que compdem a

prefeitura universitaria.
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Figura 2- Instalagbes da Preuni

Fonte: Elaboracao propria - PREUNI (2024)

E relevante destacar a organizacéo dos espacgos coletivos:

Sala Coletiva 01: Nesta sala estdo alocados os servidores dos seguintes

setores:

. Secretaria Administrativa da PREUNI;

. Coordenadoria de Infraestrutura;

. Divisdo de Transportes;

. Divisédo de Projetos;

. Divisado de Fiscalizagdo de Obras e Servigos de Engenharia;
. Divisdo de Manutencao Predial.

Sala Coletiva 02: Nesta sala estdo alocados os servidores dos seguintes

setores:
. Coordenadoria de Infraestrutura;
. Prefeitura Universitaria.

Vale ressaltar que a Divisdo de Seguranga possui uma sala de vigilancia no
bloco 15 e a Divisdo de Transportes possui um dormitério para os motoristas no bloco
23 e uma garagem para as lanchas.
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3 OBJETIVOS DA UNIDADE

Definir objetivos e metas para um setor € fundamental para garantir a eficiéncia
e a eficacia das atividades desenvolvidas. Os objetivos fornecem um direcionamento
claro sobre onde se pretende chegar, enquanto as metas estabelecem resultados
especificos a serem alcangados em um determinado periodo.

Diante disso, a seguir € apresentado os objetivos e metas da Prefeitura
Universitaria para o periodo 2025-2026.
3.1 OBJETIVOS

Quadro 2 — Objetivos do setor
OBJETIVO

IDENTIFICADOR OBJETIVOS DA UNIDADE INSTITUCIONAIS | METAS
(PDI) DO PE
Fortalecer a equipe de servidores, OBJ. 05 M.51
garantindo condi¢des adequadas de OBJ. 06 M. 48
Ou 1 trabalho e atendendo as M. 53
necessidades crescentes da M.54
instituicao. M.57
ouU 2 Promover melhorias na infraestrutura OBJ. 01 M.66
da universidade M. 71
Elaborar uma Politica de Combate a OBJ. 07 M.72
OouU 3 L
incéndio (PLS).
Implementar a politica de combate a OBJ. 07 M.72
ou4 R
incéndios (PLS)
Ampliar, aprimorar e renovar a OBJ. 07 M. 79
ous5 infraestrutura fisica, a frota de
veiculos e de equipamentos
Elaborar a documentacéo técnica OBJ. 07 M.73
necessaria a contratagdes de novas
Oou6 .
obras, reformas, servicos e
equipamentos.
Garantir uma frota de veiculos OBJ. 07 M. 79
ou7 eficiente, segura e adequada para
atender as demandas da instituicdo.
Garantir a prestacdo dos servigos OBJ. 07
ou 8 essenciais a Universidade sob a M. 73
competéncia da PREUNI
oU 9 Elaborar um programa de coleta OBJ. 07 M.72
seletiva na UFDPar
Aumentar e monitorar a area verde OBJ. 07 M.78
plantada na universidade,
ou 10 j
assegurando sua conservagao e
expansao
Promover a sustentabilidade na oBJ.07 M. 76
ou 11 universidade ao mesmo tempo em
que diminui recursos financeiros.
Implementar um programa de coleta OBJ. 07 M.72
OouU 12 )
seletiva na UFDPar
Assegurar que todas as edificagdes OBJ. 07 M.72
publicas estejam acessiveis M. 69
OouU 13
conforme as normas de
acessibilidade vigentes
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4 ESTRATEGIA E DESEMPENHO DA UNIDADE

4.1 DIAGNOSTICO DA UNIDADE

Tendo em vista a necessidade do mapeamento de risco da PREUNI, a fim de
contribuir para a construgao do Plano de Desenvolvimento da Unidade (PDU) da
UFDPar, em sua primeira versdo, foi realizada uma analise das informacgdes
necessarias para o Diagnostico do ambiente organizacional do setor.

Em relagdo a ferramenta para esse fim, foi estruturada a Matriz Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats (SWOT) como ferramenta de gestédo
institucional, elaborado a partir dos setores que compdem a referida Unidade

Suplementar.

4.1.1. Anadlise da Matriz SWOT

A matriz SWOT permite visualizar de forma clara os principais pontos fortes,
fracos, oportunidades e ameacgas do setor. A partir dessa analise, é possivel tracar
estratégias que potencializem as forgas, aproveitem as oportunidades, mitiguem as
fraquezas e enfrentem as ameacgas de maneira proativa e eficaz.

No Quadro 3, é apresentada a Matriz S.W.O.T da unidade:

Quadro 3 — Matriz SWOT

Corpo técnico qualificado e com Limitagcdes orcamentarias que afetam a
experiéncia na gestao de infraestrutura execucao de projetos
Parcerias com fornecedores locais para Estrutura organizacional deficiente e

manutencgao e suporte técnico quadro de pessoal insuficiente

Utilizagao de tecnologia para

monitoramento e manutengao
preventiva

Capacidade de adaptagao a novos Atrasos na entrega de artefatos para

meétodos e técnicas de manutengao contratacdes iublicas

. - . Mudangas na legislagdo de compras e
Investimentos publicos em infraestrutura :
) contratos que impactem obras e
educacional

servicos terceirizados
Desastres ambientais que
comprometam as instalagdes e a
continuidade das atividades

Falta de capacitacao em atividades
sensiveis e resisténcia a mudanca

Desenvolvimento de parcerias com
instituicées privadas
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Adocéo de tecnologias sustentaveis e | Greves e paralisagdes que interrompam
solucdes inteligentes para infraestrutura as atividades essenciais
Pressdes sociais externas que
demandem melhorias urgentes e
imediatas

Capacitacao continua e programas de
treinamento

Essa analise permitiu diagnosticar os fatores internos e externos da PREUNI.
Tendo em vista isso, de maneira interna estdo os fatores “forgas e fraquezas” e de
maneira externa estdo as “oportunidades e ameagas”. Esse diagnédstico possibilitou

uma analise situacional da PREUNI.

4.1.2. Mapa Estratégico
Um Mapa Estratégico € uma representagao visual que mostra os principais
objetivos estratégicos de uma organizagao ou setor, organizados de forma loégica e

inter-relacionada. A figura 3 apresenta o mapa estratégico do setor.

Figura 3- Mapa Estratégico da Unidade

Missdo

Visdo
Prover a execuglio e gestio de servigos de urbana, =
e predial, e P P coma ilidade e < como nap sdo de servigos de
P das clal infraestrutura urbana universitéria que desenvolve e implanta
administrativas na estrutura fisica do campus e demais anexos da Universidade. ¢ na
Desenvolver a Transparéncia Desenvolver a Sustentabilidade Garantir a Manutengio da Infraestrutura
g Perspectiva De Gestdo de Pessoas
5 Ter uma equipe de servidores qualificada oq de se
o
a Perspectiva De Infraestrutura, Manuten¢do Ambiental e Predial
o
=
b
=) Aprimorar a Infraestrutura Garantir a Sustentabilidade da Ampliagio dos espagos
n Institucional Manutengio Predial A Eaiie s Campus existentes
5
2 Perspectiva De Gestdo Operacional
‘g g
g E Fomentar iniclativas que Promover responsabilidade
o qualifiquem os servigos Buscar inovagdo operacional Fortalecer os processos internos socioambiental
a = existentes

Q . Perspectiva De Sustentabilidade e Financeiro

(&’w os servidores com Prover infraestrutura adequada as T 3
. '.u nosresultados = necessidades administrativas f

Alocar os recursos
as par disponiveis para as
prioridades

[ ——— @mm.m...,......

Fonte: Elaboragéo propria — PREUNI (2023)

RECURSOS
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Quadro 4 — Rol de responsaveis

UNIDADE | SIGLA | CATEGORIA | CARGA NOME DO SERVIDOR | CARGO | NIVEL | FORMACA | TITULACAO | FUNCAO | ATRIBUICOES
HORARIA o)
Prefeitura | PREU | Profissional 40 h Moyses Barbosa da Prefeito | Req.De MBA Especializag | CD - 03 Prefeito
Universita NI De Servicos Silva Filho Universi grugtgc))ss Gestéo ao nivel Universitario.
ria Aeroportuari tario (Infraer Publica superior
0s 0)
Prefeitura | PREU | Técnico em 40 h Juliano Nunes Reis Secreta | Req.De Direito Graduacgao FG-03 Secretario
. o - . Outros - .
Universita NI eletrénica rio P administrativo
Orgaos
ria (Infraer da Prefeitura.
0)
Coordena | COIN | Técnico em 40 h Heully Fernandes de Coorde D Fisica Graduagao CD-04 | Coordeador de
doria de FRA | eletrotécnica Lima nador Infraestrutura.
Infraestrut
ura
Diviséo DT Assistente 40 h Mario Fernandes Lima Chefe D Gestao Mestrado FG - 01 Chefe da
de em de Publica Diviséo de
Transport Administraca divisao Transportes.
es o}
Diviséo DP Técnico em 40 h Walber Mauricio Costa Chefe | Req.De Ciéncias Graduagdo | FG - 01 Chefe da
A Outros C R
de eletrotécnica de P Biolégicas Divisdo de
Orgaos
Projetos divisdo | (Infraer projetos.
0)
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Divisédo DFOS | Técnicoem 40 h Natanael Lima Ribeiro Chefe | Req.De | Auditoria, | Especializag | FG - 01 Chefe da
de E edificagdes de Sousa de 8:;;%2 Finangas e a0 nivel Diviséo de
fiscalizag divisdo | (Infraer | Controlado superior fiscalizagcéo de
ao de o) ria Obras e
Obras e Servicos de
Servicos Engenharia.
de
Engenhar
ia
Divisédo DS Administrado 40 h Luiz Machado Matos Chefe E Gestéo Especializag | FG - 01 Chefe da
de r Junior de empresaria ao nivel Divisédo de
Seguraga divisao I superior seguranga.
Divisdo DMP Técnico em 40 h Walfranio Freire Moraes | Chefe | Req.De | Engenhari | Especializag | FG - 01 Chefe da
de mecanica de QUt[OS ade ao nivel Divisdo de
Orgéos
Manuteng divisdo | (Infraer | Seguranca superior manutencgao
ao Predial 0) do predial.
Trabalho
Diviséao DS Assistente 40 h Jader de Sousa Barros | Assiste D Recursos | Especializag _ Atividades de
de em nte em Humanos - do nivel rotinas
Seguraga Administraca Adminis Rotinas e superior administrativas
o} tracao Calculos e de suporte e
Trabalhista fiscal de
S contratos.
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4.2. PROCESSO DA GESTAO DE RISCOS
4.2.1. ESCALAS DE CLASSIFICACAO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS

Tomando como base a orientacdo da Metodologia de Gestdo de Riscos,
especificada pela CGU (2018), foram calculados os niveis dos riscos identificado para
Prefeitura Universitaria - PREUNI, a partir de critérios de probabilidade e impactos, a
saber:

Quadro 5 - Escala de probabilidade com os respectivos scores e descrigao dos atributos para o
célculo do risco

ESCALA DE PROBABILIDADE
PROBABILIDADE PESO DESCRICAO
Em situagdes excepcionais o evento podera
até ocorrer, mas néo ha histérico conhecido
1 do evento ou nado ha indicios que sinalizem
sua ocorréncia, portanto, é improvavel que

aconteca.

O historico conhecido aponta para baixa
2 frequéncia, podendo o evento ocorrer de

forma inesperada ou casual.

Repete-se com frequéncia razoavel ou ha
Média 3 indicios que possa ocorrer de alguma

forma.

Repete-se com elevada frequéncia ou sua

Alta 4 ocorréncia é até esperada pois os indicios

apontam essa possibilidade.

Os indicios indicam claramente que o,
5 evento ocorrera, portanto, € praticamente

certo.

Fonte: ABNT (2009)

22



UFDPay
™S

* |
J'l

&

UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
PLANO DE GESTAO DE RISCOS 2025 - 2026

=

Quadro 6 - Escala de impacto com os respectivos scores e descrigdo dos atributos para o calculo de

risco

ESCALA DE IMPACTO
IMPACTO DESCRIGAO

Nao altera o alcance do objetivo.

Compromete em alguma medida o alcance
2 do objetivo, mas néo impede o alcance da

maior parte do atingimento do objetivo.

Compromete razoavelmente o alcance do

3 objetivo, porém recuperavel.

Compromete a maior parte do atingimento

Alta 4 do objetivo, sendo de dificil reversao.

Compromete totalmente ou que totalmente
5 o atingimento do objetivo, de forma

irreversivel.

Fonte: ABNT (2009)

A multiplicacao entre os valores de probabilidade e impacto define o nivel do
risco inerente, ou seja, 0 nivel do risco sem considerar quaisquer controles que
reduzem ou podem reduzir a probabilidade da sua ocorréncia ou do seu impacto.

A partir do resultado do calculo, o risco pode ser classificado dentro das
seguintes faixas:

Quadro 7 - Classificagédo do nivel de risco a partir da escala dos scores calculados.

CLASSIFICAGAO DO NIVEL DE RISCO

ESCALA

RM (Risco Médio)

RA (Risco Alto) 7-12
13-25

Fonte: ABNT (2009).

23



UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
PLANO DE GESTAO DE RISCOS 2025 - 2026

4.2.2. IDENTIFICACAO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS
A fase de identificagcdo de riscos é fundamental em qualquer planejamento
estratégico. Ela consiste em reconhecer e listar todos os possiveis eventos que

possam afetar negativamente os objetivos e operagdes do setor, como € apresentado

no quadro a seguir.
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Quadro 8 — Identificagdo dos riscos no ambiente externo

Orgcamento

Reitoria/ Prad/
Proplan/
Preuni

Limitacoes
orgcamentarias

Redugao de verbas
publicas.
Contingenciamentos
financeiros

Despesas imprevistas

-Ndo formulagdo de
novos contratos;
-Descontinuidade de
agdes e demandas.
-Paralisagdo de obras
€ servigos essenciais,
comprometedendo a
infraestrutura

Ambiental Nao se aplica Nao se aplica | Nao se aplica Nao se aplica N&o se aplica
Social Nao se aplica Nao se aplica | Nao se aplica Nao se aplica N&o se aplica
Tecnoldgico Nao se aplica Nao se aplica | Nao se aplica Nao se aplica N&o se aplica
Contratacdes publicas Prad / Preuni - Mudanga nas | Alteracbes em leis e | -Atraso na entrega do
legislagbes de | regulamentos.Atualizagéo | objeto.
compras e contratos | de normativas | - Aumento dos custos
federais.Novas operacionais devido a
exigéncias de | adaptagao de
Legal transparéncia e controle | procedimentos e
por 6rgaos fiscalizadores. | documentagéo.

- Comprometimento
da continuidade de
servigos terceirizados
essenciais.
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Quadro 9 — Identidicagao de riscos do ambiente interno

Deficiéncia na priorizagdo | PREUNI/ Deficiéncia na | Deficiéncia no | - Atendimento de
de objetivos Reitoria priorizagao de | planejamento estratégico | demandas de forma
Fi : objetivos e de clareza nas metas e | aleatdria;
inanceiro T ~
comunicagao inadequada | - Alocagao
inadequada de
recursos
Gestéo de residuos Preuni Acumulo de | Auséncia de politica de | Contaminagéo do
residuos soélidos gestdo ambiental, de | ambiente e riscos a
Ambiental equipe especializada, de | saude publica
manutengdo adequada e
de coleta regular.
Equipe técnica Preuni/Progep | Quadro de pessoal | Falta de contratagbes ou | Sobrecarga de
insuficiente perda de profissionais | trabalho e redugédo da
Interno qualificados qualidade dos
Social servicos
Capacitagao/ treinamento | Preuni/Progep | Limitagdes de | Falta de treinamentos ou | Erros na execugdo
capacitagao em | auséncia de | das atividades e baixa
atividades sensiveis | especializagao técnica eficiéncia operacional
Recursos tecnolégicos Preuni/ Auséncia de | Falta deinvestimentos em | Comprometimento da
Reitoria/ recursos infraestrutura, defasagem | eficiéncia operacional
Proplan tecnoldgicos tecnoldgica e dificuldades na
necessarios as execucao das
Tecnolégico atiyidades da atividades
unidade.
Sistemas de informacao | Protic/ Preuni | Indisponibilidade do | Problemas técnicos, falta | Prejuizo na
UFDPar site e dos sistemas | de manutengao ou | comunicagao
de informagdo da | ataques cibernéticos institucional e
UFDPar interrupcéo de
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servigos digitais como
a central de servicos.

Legal

Regimento Interno Preuni Auséncia de | Falta de normatizagdo e | Desorganizagao e
regimento interno regulamentagao das | falta de padronizacao
atividades nas agoes e decisdes.
Estrutura Organizacional Preuni/ Estrutura Falhas no  desenho | Ineficiéncia na gestédo
Reitoria organizacional estrutural ou auséncia de | e  sobrecarga de

deficiente cargos-chave responsabilidades.

Contratagdes publicas Prad/ Preuni Atraso na entrega
de artefatos para

contratagdes.

Falhas de gestéo,
burocracia excessiva ou
falta de pessoal
capacitado.

-Atraso na entrega do
objeto.

- Mau uso de recursos
publicos

- Aumento dos custos
operacionais devido a

adaptacao de
procedimentos e
documentagao.

- Comprometimento
da continuidade de
servicos terceirizados
essenciais.

Contratos Administrativos | Preuni/ Inexecucdo parcial
Prad ou total da
prestagao de
servico por parte
das empresas
contratadas.

Falhas contratuais, ma
gestdo das empresas
terceirizadas, falta de
fiscalizagdo adequada.

Paralisacéo de
servicos  essenciais,
prejuizos operacionais
e necessidade de
novas contratagdes.
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4.2.3. AVALIAGAO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS

A avaliagao dos riscos € a etapa que vem apés a identificagao e tem como objetivo analisar e compreender a probabilidade
de ocorréncia e o impacto de cada risco identificado.

4.2.3.1. AMBIENTE EXTERNO

Quadro 10 — Avaliagao de riscos do ambiente externo

Macroeconémico Limitacbes orgamentarias Alta 4 Muito alto 5
. N&o se aplica = . N&o se Nadose | Nao se N&o se
Ambiental Nao se aplica aplica aplica aplica aplica
. N&o se aplica = . N&o se Naose | Nao se N&o se
Externo Social Nao se aplica aplica aplica aplica aplica
- Nao se aplica ~ . Nao se Naose | Nao se N&o se
Tecnologico Nao se aplica : ! ! .
aplica aplica aplica aplica
Legal - Mudanca nas legislagbes de compras e contratos alta 4 alto 4 i

28



UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
PLANO DE GESTAO DE RISCOS 2025 - 2026

4.2.3.2. AMBIENTE INTERNO

Quadro 11 — Avaliagao de riscos do ambiente interno

Deficiéncia na priorizagédo de objetivos 4 3
Ambiental Actmulo de residuos sélidos Baixo 2 médio 3 | 6 |
Social Quadro de pessoal insuficiente alta 4 alto 4
Limitacbes de capacitagdo em atividades sensiveis Média 3 alto 4
Auséncia de recursos tecnolog_lcos necessarios as Alta 4 Alto 4
Tecnoléaico atividades da unidade.
Interno 9 Indisponibilidade do site e dos sistemas de informagéo
Alta 4 Alto 4
da UFDPar
Auséncia de regimento interno Médio 3 Médio 3
Estrutura organizacional deficiente Alta 4 Alto 4
Legal Atraso na entrega de artefatos para contratacées. Alta 4 Alto 4
Inexecugao parcial ou total da prestagéo de servigo Média 3 Alto 4
por parte das empresas contratadas.

4.2.4. VERIFICACAO DOS CONTROLES EXISTENTES

Logo apds a avaliagéo dos riscos e o calculo do risco inerente referente a cada item listado, é necessario fazer a verificagao
de controles de riscos. Através dessa analise, sdo verificados os controles existentes relacionados aos riscos evidenciados, se

limitando a apenas duas respostas possiveis: Sim ou nao.
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4.2.4.1. AMBIENTE EXTERNO

Quadro 12 — Verificagédo de controle de riscos do ambiente externo

VERIFICAGAO DE CONTROLE
DE RISCOS

Existéncia de controle(
POSSIBILIDADES DE
RESPOSTAS: SIM OU NAO)

Macroecondmico | Limitagcdes orcamentarias Nao
Ambiental N&o se aplica N&o se aplica
Social N&o se aplica N&o se aplica
Externo — o . — -
Tecnolégico Nao se aplica Nao se aplica
Mudanga nas legislagdes =
Legal ¢ gisiag Nao
de compras e contratos

4.2.4.2. AMBIENTE INTERNO

Quadro 13 — Verificagdo de controle de riscos do ambiente interno

VERIFICAGCAO DE CONTROLE
DE RISCOS

Existéncia de controle(
POSSIBILIDADES DE
RESPOSTAS: SIM OU NAO)

. . Deficiéncia na priorizagao =
Financeiro . Nao
de objetivos
. Acumulo de residuos ~
Ambiental . Nao
solidos
Quadro de pessoal Sim
Interno . insuficiente
Social — —
Limitacbes de capacitagao ~
. . Nao
em atividades sensiveis
Auséncia de recursos
Tecnolégico tecnoldgicos necessarios Nao
as atividades da unidade.
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Indisponibilidade do site e
dos sistemas de Nao
informacao da UFDPar

Auséncia de regimento
interno

Estrutura organizacional
deficiente

Atraso na entrega de
Legal artefatos para Nao
contratagoes.

Inexecugao parcial ou
total da prestagao de
servigo por parte das
empresas contratadas.

Sim




UNIVERSIDADE FEDERAL DO DELTA DO PARNAIBA
PLANO DE GESTAO DE RISCOS 2025 - 2026

4.2.5. MELHORAMENTO E/OU IMPLEMENTACAO DE MEDIDAS DE CONTROLES

Posterior a Verificagao de Controle de Riscos, foi feita a analise acerca da Melhoria e/ou Implantagao de Medidas de Controle
de Riscos. Por meio dela, sdo observadas as medidas de melhoria de controle existentes, bem como as medidas a serem
implementadas e finda através da relagcéo (P x | x FA), que aponta o nivel de risco residual.

As medidas de melhoria ou controle de riscos sdo agdes planejadas e implementadas para minimizar a probabilidade de

ocorréncia de um risco ou reduzir seu impacto caso ele acontecga.

4.2.5.1. AMBIENTE EXTERNO

Quadro 14 — Melhoria ou implementacgao de controle de riscos do ambiente externo

Limitagoes Otimizacdo do uso orgamentario.

orgamentarias Readequacgéao no planejamento de aquisigdes.

Priorizagcdo dos pagamentos das despesas essenciais e
indispensaveis para o funcionamento da instituicéo.

Macroeconémico

Ambiental Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica
Externo Social Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica
Tecnolégico Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica

- Mudancga nas
Legal legislagbes de Acompanhamento constante da legislagcéo e capacitagao 08
compras e para atualizacédo de procedimentos. ’
contratos
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Quadro 15 — Melhoria ou implementagao de controle de riscos do ambeinte interno

Deficiéncia na

Capacitagao gerencial e definigdo clara de metas

Financeiro priorizagao de e 0,8
. prioritarias.
objetivos
A’cumuIOIQe Desenvolvimento do plano de gestéo de residuos
. residuos solidos o
Ambiental sélidos. 1
Fiscalizac&o do contrato de gerenciamento de residuos.
Qua_dro (.je. pessoal Aprimorar a gestao Requisicdo de novos servidores e otimizacao de
insuficiente . 0,8
do conhecimento. processos.
Social —
Limitagdes de . o
N Programas continuos de capacitagdo e
capacitagao em . N 0,8
L . desenvolvimento profissional.
atividades sensiveis
Auséncia de
recursos
tecnologicos Planejamento orgamentario e busca de parcerias para 08
necessarios as modernizagao tecnoldgica. ’
Tecnoléaico atividades da
9 unidade.
Indisponibilidade do
site e dos sistemas Manutengbes periddicas e implantagao de politicas de 0.7
de informacéo da seguranca da informacao. ’
UFDPar
Auséncia de

Legal

regimento interno

Elaboragao e implementagao de um regimento formal
para normatizar as atividades do setor.

Risco
Moderado
(RM)
6=6
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Estrutura
organizacional
deficiente

Reestruturagdo administrativa e melhor definicao de
competéncias e atividades.

Atraso na entrega
de artefatos para
contratagdes.

Monitoramento de prazos e estabelecimento de
cronogramas rigidos. Comunicagédo mais ativa. Modelos
atualizados. Treinamento e capacitacao de servidores
que atuam na area.

Inexecugao parcial
ou total da
prestagéo de
servigo por parte
das empresas
contratadas.

Fiscalizagao rigorosa e clausulas contratuais que
garantam a continuidade dos servigos
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4.2.6. MONITORAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS
Os quadros seguintes abordam acerca do Monitoramento dos Riscos que foram
listados e analisados. Por meio dele, € apontada a relacdo de como serdo medidos

€SSes riscos.

4.2.6.1. AMBIENTE EXTERNO

Quadro 16 — Monitoramento dos riscos do ambiente externo.

- Limitagdes Relatérios financeiros periédicos e
Macroecon6émico . o L :
orcamentarias analise de viabilidade de projetos.
Ambiental Nao se aplica Nao se aplica
Social N&o se aplica N&o se aplica
Externo — . _ .
Tecnolégico Nao se aplica Nao se aplica
- Mudancga nas Monitoramento das publicagdes
Legal legislacbes de compras legais e capacitacdo continua da
e contratos equipe técnica.

4.2.6.2. AMBIENTE INTERNO

Quadro 17 — Monitoramento dos riscos do ambiente interno.

Deficiéncia na Relatdrios periodicos sobre o
Financeiro priorizacao de objetivos cumprimento das metas
estabelecidas.
Acumulo de residuos Monitoramento periédico do volume
. solidos de residuos. Manutencao de um
Ambiental
contrato perene de uma empresa
para recolher os residuos.
Quadro de pessoal Monitoramento da carga de
Interno insuficiente trabalho e relatérios de
. desempenho.
Social — ——
Limitacdes de Acompanhamento de indicadores
capacitacdo em de desempenho e qualificagdo dos
atividades sensiveis servidores.
Auséncia de recursos Acompanhamento periédico da
- tecnoldgicos infraestrutura tecnoldgica e
Tecnolégico L2 ~
necessarios as contratagdo de recursos
atividades da unidade. tecnoldgicos necessarios.
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Indisponibilidade do site Monitoramento continuo dos
e dos sistemas de sistemas e uso de ferramentas de
informacao da UFDPar deteccao de falhas e ataques.
Auséncia de regimento Elaborag&o do regimento interno e
interno constante reavaliagao.
Estrutura organizacional Avaliacao continua da estrutura
deficiente organizacional e elaboragao de
proposta de reestruturagao.
L Atraso na entrega de Realizagéo de cursos de
egal e
artefatos para capacitacao.
contratagdes.
Inexecucgao parcial ou Acompanhamento periddico dos
total da prestagao de contratos e relatorios de
servigo por parte das fiscalizagdo dos contratos.
empresas contratadas.

4.2.7. REVISAO DOS RISCOS
O plano devera ser revisado periodicamente para garantir sua eficacia e

atualizacdo conforme mudangas no ambiente interno e externo.
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4.2.8. TRATAMENTO DOS RISCOS INSTITUCIONAIS

Por fim, é analisado o tratamento do risco em consonancia a todos os itens listados anteriormente. E verificado quanto ao tipo
de risco, se este se refere a parte estratégica, operacional ou orgamentaria/financeira, podemos abranger mais de um campo de
atuacdo. Também é analisada as a¢des de tratamento, que sao listadas apenas pelas seguintes possibilidades de respostas: Evitar,

Transferir, Mitigar e Aceitar. Apos isso, € definida a unidade ou responsavel, bem como o prazo para realizar a respectiva agao.

4.2.8.1. AMBIENTE EXTERNO

Quadro 18 — Tratamento dos riscos ambiente externo.

Limitacdes Preuni/
P . . o 12
Macroeconémico orgamentarias X X X Aceitar Reitoria/ meses
Proplan
. Nao se aplica ~ . ~ . ~ . ~ . Nao se Nao se
Ambiental P Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica s !
aplica aplica
. Nao se aplica ~ . ~ . ~ . ~ . Nao se Nao se
Externo Social P Nao se aplica Nao se aplica N&o se aplica Nao se aplica s !
aplica aplica
. Nao se aplica ~ . ~ . ~ . ~ . Nao se Nao se
Tecnolégico P Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica s !
aplica aplica
Mudanca nas 12
Legal legislacbes de X Transferir Preuni/ Prad meses
compras e contratos
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Quadro 19 — Tratamento dos riscos ambiente interno.

Deficiéncia na Preuni/ 12
Financeiro priorizagao de Mitigar Reitoria/
" meses
objetivos Proplan
Ambiental Acumulo’clie residuos Mitigar Preuni 12
solidos meses
Quadro de pessoal Preuni/ 12
insuficiente Mitigar Reitoria/
meses
Social Progep
Limitagdes de Preuni/ Prad/ 12
capacitagao em Mitigar Progep/
L . meses
atividades sensiveis Proplan
Auséncia de recursos
tecnolt’)gmog i Preuni/ Prad/ 12
necessarios as Mitigar Proplan meses
atividades da P
Tecnolégico unidade.
Indisponibilidade do
site e dos sistemas . Protic/ 12
. - Transferir .
de informacéo da Preuni meses
UFDPar
Auséncia de . . 12
. ) Mitigar Preuni
regimento interno meses
Legal Est_rutu_r a i Preuni/ 12
organizacional Mitigar o
- Reitoria mesees
deficiente
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Atraso na entrega de

artefatos para X Mitigar Preuni/ Prad 12
" meses
contratagdes.
Inexecugao parcial
ou total da prestacao 12
de servigo por parte X Mitigar Preuni/ Prad
meses
das empresas
contratadas.
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5 RESULTADOS

A elaboracdo do Plano de Gestdo de Riscos da Prefeitura Universitaria
(PREUNI) da UFDPar traz avancgos significativos na estruturagéo e no controle dos
riscos inerentes as atividades do setor. Ao longo do periodo de 2025 a 2026, as agdes
planejadas podem promover o fortalecimento da gestdo publica, garantindo maior
segurancga operacional e eficiéncia administrativa.

Dentre os principais resultados esperados, destaca-se a melhoria na
identificacdo e no monitoramento dos riscos, permitindo uma atuagao preventiva e
estratégica. A estruturacdo das fases de identificacdo, avaliacédo, verificacdo e
monitoramento dos riscos possibilita a adogado de praticas mais robustas para a
mitigacéo e prevengéo de eventos adversos. Além disso, a capacitagado continua das
equipes contribui para o aprimoramento técnico e para a consolidagdo de uma cultura
de governancga e transparéncia.

Outro avango importante no plano é o fortalecimento dos mecanismos de
controle interno, especialmente no acompanhamento da execugao dos contratos e na
gestao de servigos terceirizados, que resulta em maior conformidade e eficiéncia. A
adocéao de tecnologias e sistemas de monitoramento também melhora a capacidade
de resposta a incidentes e garante a continuidade das operagdes essenciais da
universidade.

Por fim, a integragdo das areas da PREUNI com as demais unidades
administrativas da UFDPar favorece a troca de informagbes e a cooperacao

institucional, consolidando uma gestao publica mais eficiente e sustentavel.
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5.1 RESULTADOS OBTIDOS NO PGR DE 2023-2025

Durante o ciclo 2023-2025, a Prefeitura Universitaria (PREUNI) realizou agées significativas no enfrentamento dos riscos

mapeados no Plano de Gestado de Riscos. A analise dos resultados demonstra avangos concretos na mitigagdo de ameacgas que

impactavam a execugao dos servigos da unidade, bem como o fortalecimento de praticas preventivas e corretivas.

Pode-se observar que mais da metade dos riscos foram mitigados com sucesso, enquanto os demais estdo em fase de

implementagao ou dependem de fatores institucionais e orgamentarios. Esse balan¢go demonstra evolugdo na governanga e gestao
de riscos da PREUNI.

Quadro 20 — Resultados obtidos no PGR 2023 - 2025

Recursos Resp. Pela
Objeto Riscos Acdes i exec. Das Inicio Término Status
necessarios -
acoes
Cortes no Nao 1. Readequagéao
orcamento cumprimento no planejamento
oriundos do MEC dos objetivos de aquisigoes.
financeiros 2. Priorizagao dos
pagamentos das Humano e
despesas A Preuni 2023 2024 Concluida
s tecnoldgico.
essenciais e
indispensaveis
para o}
funcionamento da
instituicao.
Possibilidade de Alteragéo do Participacio  em
mudanga na plano de clpag . .
S ~ reunides da nova Humano Prefeito 2023 2024 Concluida
Administracdo trabalho do ostio
Superior setor. 9 )
Nova lei de Atraso de Capacitacio  da Financeiros,
Licitagcbes e aquisicbes/ o SI o ¢ humanos e Preuni 2023 2024 Concluida
Contratos contratagdes de quipe. tecnoldgicos
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equipamentos/

setor.

Servigos
Burocracia nos Processos ndo | Atualizagdo dos
processos cumprem 0s procedimentos
internos de prazos devido mudanca Humanos e PRAD Responsabilidade | Responsabilidade | Responsabilidade
Aquisicao/adesao determinados na Legislacdo e | tecnolégicos da PRAD da PRAD da PRAD
fim da tutoria da
UFPI
Equipe técnica Atraso nas Contratagédo de Humano e
pequena/ demandas do | empresa tecnolégicos Preuni/Prad 2023 2024 Em andamento
reduzida setor terceirizada. )
Inexisténcia de Impossibilidade ~ .
profissional de de realizagao de Nomea_\gao de Preuni/ .
nivel superior em obras e porﬂssmngl de Humano. prqge_p/ 2023 2024 Concluida
) engenharia. reitoria
engenharia reformas
Estrutura Espaco fisico Preuni/
inadequada para inadequado Aumento do Financeiro e ~ .
atividades de para espaco fisico. humano. pr‘.’tp'?”’ 2023 2024 N&o conclulda
manutencao manutencio rettoria
Monitoramento
Deficiéncia na Atraso no continuo do Humanos e
priorizagao das atendimento de | sistema de ordens tecnolégicos Preuni 2023 2024 Em andamento
atividades demandas de servigo do ’

Fonte: Elaboragéo propria - Preuni (2025)
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

O Plano de Gestao de Riscos da Prefeitura Universitaria (PREUNI) da UFDPar
constitui um instrumento fundamental para a modernizagdo da gestéo publica e para
o fortalecimento institucional. A adog¢ao de estratégias fundamentadas na prevencgéo,
na mitigagdo e no monitoramento de riscos garante maior seguranga nas operagoes
e contribui para a sustentabilidade administrativa da universidade.

Por meio da identificacao criteriosa dos riscos e da implementacdo de medidas
de controle adequadas, a PREUNI se posiciona como uma unidade proativa e
comprometida com a eficiéncia e a transparéncia. A consolidagao de praticas
inovadoras, aliada ao desenvolvimento de uma cultura de gestao de riscos, fortalece
a capacidade institucional de enfrentar desafios e promover melhorias continuas.

O sucesso desse plano depende do compromisso de todos os envolvidos e da
atualizagdo periédica das estratégias adotadas, garantindo que as acgdes
permanecam alinhadas as demandas da universidade e as exigéncias da gestao
publica moderna. Dessa forma, a PREUNI reafirma seu compromisso com a qualidade

dos servicos prestados e com o cumprimento de sua missao institucional.
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